VYrBphuBame rpanuBa: Hanaxeme pemiema y KOHQIMKTUM CUTyalujama

HeonxoaHo je 3ajeIHUYKO pelnaBame mpodiaema

Kaxko 6ucre pemmu cienehe kondiukre (cutyanuje)?

1) Jenan y4eHUK ce mojcMeBa IPYroM YUSHHKY 300T aKI[eHTa WM HEKe TOBOPHE MaHe.

2) Jlpyra curyanuja: JleBojuniia sxeiu a ce APYKH ca IPYroM JEBOJIMIIOM Koja je PoMkuba,
aJIH jOj POJIUTEIHU HE JI03BOJHABA]Y.

Caku ydyeHHK Tpeba Jja oaroBopu 0€3 ONTYXKHBamka, Mpepacysa, aa 100po pa3MUCIu O
CUTYyalliju U J1a Hale pemieme npobiema, uMajyhu y BUIy J1a je KOMyHHKalllja HajBaXKHUja U
Jla ce€ pa3roBOPOM CBE pellaBa, KaKo pa3yMeTH JeJTHU JAPYre U YIO0KHUTH HaIlop U BOJbY Jia ce
CBaKU KOH(IUKT peru

Kanma ogrosapare Ha muTama, apryMeHTY]Te CTaB YMBbEHULIAMa, 0e3 Impeapacyaa u
TUCKpUMMHALIN]E U Cy0JeKTUBHE 000J€HOCTH.

Cnaru Ha mail: bgaga6585@gmail.com

[Ipeamer: I'pahancko BactiuTame 1. paspen

HacraBnauk: [[parana bupramesuh



